
Términos y Condiciones: "Feria de Repuestos Andes Maq, con el respaldo de 
Divemotor Colombia – Octubre 2026" 

1. Vigencia de la campaña 
 La Feria de Repuestos Andes Maq, con el respaldo de Divemotor Colombia estará 
vigente desde el 22 hasta el 24 de octubre de 2026. Para acceder a los beneficios, las 
compras y ordenes de compra deben registrarse dentro de este periodo. Las compras, 
cotizaciones, ordenes de compra, separaciones o pedidos facturados fuera de estas 
fechas no podrán acogerse a los descuentos aquí descritos. 

2. Descripción de la campaña 
 La feria ofrece descuentos especiales en referencias de repuestos en stock para las 
marcas comercializadas por Andes Maq, con el respaldo de Divemotor Colombia 
S.A.S.: JCB. 

Adicionalmente, las órdenes de compra recibidas durante la vigencia de la campaña 
correspondientes a material no disponible en inventario tendrán un descuento del 
10%, sujeto a las condiciones comerciales aplicables. 

3. Beneficio 

• Los descuentos aplican sobre las referencias de repuestos disponibles en stock 
durante la campaña y varían según la referencia, desde el 5 % hasta un máximo 
del 20 %.  

• Las ordenes de compra recibidas durante la vigencia de la campaña 
correspondientes a material no disponible en inventario tendrán un descuento 
del 10%, sujeto a las condiciones comerciales aplicables. 

• Las referencias participantes, los porcentajes de descuento y las cantidades 
disponibles podrán variar durante la vigencia de la campaña en función de la 
disponibilidad de inventario. La publicación de una referencia en material 
promocional no garantiza su disponibilidad al momento de la compra. 

• El porcentaje de descuento no es el mismo para todas las referencias. El 
descuento máximo del 20 % aplica únicamente a referencias específicas y por 
unidades limitadas. 

• Algunas referencias pueden no hacer parte de la campaña. Antes de la compra, 
el asesor informará si una referencia participa y cuál es su porcentaje de 
descuento. 

• Los descuentos se aplican sobre el precio de lista vigente antes de la campaña. 

4. Disponibilidad 



• Los descuentos del 5% al 20% aplican únicamente a referencias en stock, por la 
vigencia indicada o hasta agotar existencias, lo primero que ocurra. 

• El descuento del 10% para material no disponible en inventario aplica a las 
ordenes de compra recibidas durante la vigencia de la campaña, de acuerdo 
con las condiciones comerciales establecidas. 

• La disponibilidad varía por referencia y por sede. Hay referencias con una sola 
unidad y otras con mayor inventario. No existe un tope de unidades por cliente 
distinto al inventario disponible. 

• Los repuestos no se reservan ni se separan sin pago y facturación dentro de la 
vigencia. 

• La cantidad de repuestos y sus descuentos no están garantizados en cada sede 
y pueden agotarse antes de la finalización de la campaña. 

• En caso de presentarse diferencias entre el inventario físico y el inventario 
registrado en los sistemas de información, prevalecerá la disponibilidad real del 
producto. Andes Maq y Divemotor no serán responsables por agotamiento de 
inventario derivado de ventas simultáneas, errores operativos de actualización o 
eventos ajenos a su control. 

 

5. Sedes y canales de compra 
• La campaña aplica en las sedes de Divemotor Colombia: Bogotá 235, Bogotá 

Calle 80, Medellín – La Estrella, Bucaramanga, Duitama y Cali – Yumbo. 
• La compra puede realizarse de forma presencial en las sedes, o concretarse de 

manera digital a través de los canales oficiales de Divemotor Colombia: 
WhatsApp 315 265 4041 o línea telefónica 601 514 5070. 

• Las compras digitales deben quedar confirmadas, pagadas y facturadas dentro 
de las fechas de vigencia. 

• Los beneficios de la campaña únicamente aplicarán a compras realizadas y 
confirmadas a través de los canales oficiales señalados en estos términos y 
condiciones. Andes Maq y Divemotor no responderán por ofertas, publicaciones 
o intermediaciones realizadas por terceros no autorizados. 

•  

6. Condiciones de la compra 

• Acumulación: Esta campaña no es acumulable con otros descuentos, bonos, 
convenios comerciales u ofertas vigentes. 

• Precios e impuestos: Los valores se expresan en pesos colombianos (COP). 
• Medios de pago: No existen restricciones de medio de pago para acceder al 

beneficio. 



• Compatibilidad: El cliente es responsable de confirmar con el asesor la 
compatibilidad del repuesto con su maquinaria (marca, modelo y referencia) 
antes de la compra. 

• Imágenes: Las imágenes de las piezas de comunicación son de referencia y 
pueden diferir del producto final. 

• La selección final del repuesto es responsabilidad del comprador. La 
recomendación realizada por asesores comerciales se basa en la información 
suministrada por el cliente. Andes Maq y Divemotor no serán responsables por 
incompatibilidades derivadas de información incompleta, errónea o insuficiente 
entregada por el comprador respecto de la marca, modelo, serie, configuración 
o aplicación del equipo 

• En caso de errores manifiestos, involuntarios o evidentes en la publicación de 
precios, descuentos o condiciones de la campaña, Andes Maq y Divemotor 
podrán corregir dicha información antes de la facturación de la compra, 
informando oportunamente al cliente. 

7. Garantía 
Los repuestos adquiridos durante la feria cuentan con la garantía legal y/o la garantía 
del fabricante, según corresponda, de acuerdo con la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del 
Consumidor).  

8. Modificación, suspensión o cancelación 
Divemotor Colombia S.A.S. se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar 
esta oferta en cualquier momento y sin previo aviso, sin que haya lugar a reclamación o 
compensación alguna, informando oportunamente de esta situación. 

Andes Maq y Divemotor no serán responsables por la imposibilidad temporal o 
definitiva de ejecutar la campaña cuando ello obedezca a eventos de fuerza mayor, 
caso fortuito, fallas tecnológicas, restricciones de transporte, alteraciones de orden 
público o cualquier circunstancia ajena a su control razonable. 

9. Consideraciones generales 

• Andes Maq, con el respaldo de Divemotor Colombia S.A.S. se reserva el derecho 
de validar el cumplimiento de las condiciones de esta campaña antes de aplicar 
cualquier beneficio. 

• Los datos personales suministrados con ocasión de esta campaña, incluido el 
pre-registro, serán tratados conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la Política de 
Tratamiento de Datos Personales de Andes Maq, con el respaldo de Divemotor 
Colombia S.A.S., la cual puede consultarse en 
https://andesmaq.com/co/legales 

https://andesmaq.com/co/legales


• La participación en la feria implica la aceptación de estos términos y 
condiciones. 

• Los datos personales suministrados serán tratados por Andes Maq S.A.S., en 
calidad de responsable del tratamiento, y podrán ser compartidos con 
Divemotor Colombia S.A.S. cuando resulte necesario para la ejecución de la 
campaña, atención de solicitudes, facturación, servicio posventa y 
cumplimiento de obligaciones legales y contractuales. 

• La realización de la compra durante la vigencia de la campaña constituye 
evidencia suficiente de la aceptación integral de estos términos y condiciones. 


